
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание образовательных услуг по подготовке и периодической подготовке инженерно-технического персонала по противообледенительной защите ВС на земле
	Наименование показателя
	Требуемые значения, установленные заказчиком

	Наименование и перечень оказываемых услуг.
	Оказание образовательных услуг по первоначальной и периодической подготовке инженерно-технического персонала инженерно-авиационной службы по образовательным программам дополнительного профессионального образования (данные программы обучения должны давать базовые знания о порядке выполнения работ инженерно-технического персонала по противообледенительной защите ВС на земле, знакомить с руководящими документами в области противообледенительной защиты ВС на земле, а также должны быть предназначены для сотрудников, прошедших соответствующую первоначальную подготовку и допущенных к выполнению работ по устранению наземного обледенения воздушных судов и контролю качества выполненных работ).

	Цели использования результатов услуг и конечный результат оказываемых услуг.
	Данные программы обучения направлены на совершенствование знаний и практических навыков, получение компетенций, необходимых для выполнения профессиональных обязанностей работниками.

	Требования к техническим характеристикам услуг, и иные показатели, связанные с определением соответствия оказываемых услуг потребностям заказчика. 
	Услуги должны быть оказаны в соответствии с требованиями, определенными следующими регламентными документами:
1. Письмо Федерального агентства воздушного транспорта от 5 февраля 2013 г. N 03.10-7
«Рекомендации по противообледенительной обработке воздушных судов»;
2. Методические рекомендации «Защита воздушных судов от наземного обледенения», утвержденные Руководителем ФАВТ 21.03.2023г. № исх.-12681/04;
 3. Письмо Росавиации от 26.02.2020 Исх. 7495/03 «О выполнении решений протокола совещания в Росавиации 20.02.2020 (№33/03 05.02.2020);
 4. ГОСТ Р 54264-2010 «Система технического обслуживания и ремонта авиационной техники. Методы и процедуры противообледенительной обработки самолетов»;
5. «Программа подготовки и периодической подготовки инженерно-технического персонала по противообледенительной защите воздушных судов на земле» утвержденная Управлением поддержания летной годности воздушных судов Росавиации 11.08.2016 г.;
6. Документ ИКАО №9640-940/AN издание третье, 2018 г.
Исполнитель должен организовать современный уровень ведения учебного процесса с использованием активных методов ведения занятий; осуществить подбор высококвалифицированных преподавателей, обеспечить сочетание теоретического направления обучения с практическими навыками по решению проблемных вопросов; обеспечить слушателей необходимой учебно-методической документацией и литературой.

	Требования к качеству услуг, требования к результатам услуг и иные показатели, связанные с определением соответствия оказываемых услуг потребностям заказчика. 
	1. Учебное заведение должно иметь сертификат соответствия требованиям федеральных авиационных правил к образовательным организациям и организациям, осуществляющим обучение специалистов соответствующего уровня согласно перечню специалистов авиационного персонала в соответствии с разрешениями, содержащимися в приложении к сертификату, которое является его неотъемлемой частью (приказа Минтранса России от 29.09.2015 № 289). В приложение к сертификату должны быть внесены программы обучения в части противообледенительной защиты ВС.
2. Учебное заведение должно иметь лицензию на право ведения образовательной деятельности в сфере дополнительного профессионального образования, полученной в установленном порядке (ст. 12 Федерального закона от 04.05.2011 №99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности»). 
3. По окончанию обучения слушателям, успешно освоившим программы обучения и прошедшим итоговые испытания, выдается документ о дополнительном профессиональном образовании установленного образца.

	Порядок сдачи и приёмки результатов оказанных услуг.
	Заказчик осуществляет прием оказанных услуг путем подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг.





Приложение № 1 
к техническому заданию

	№ п/п
	Наименование программы 
	Продолжительность обучения, 
не менее часов
	Единица измерения
	Кол-во слушателей

	1
	Подготовка специалистов по техническому обслуживанию воздушных судов по противообледенительной защите воздушных судов на земле
	24
	человек
	10

	2
	Периодическая наземная подготовка специалистов по техническому обслуживанию воздушных судов по противообледенительной защите воздушных судов на земле
	16
	человек
	19

	ИТОГО
	29




	Требования к реализации учебных программ.
	Исполнитель должен организовать обучение слушателей в очной или очно-заочной форме с применением дистанционных образовательных технологи п.2, ст. 17 Федерального закона от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».


	Порядок оказания услуг.

	1.	Заказчик формирует группу в соответствии с программами обучения до планируемой даты начала обучения и направляет Исполнителю информацию о численности обучаемых на адрес электронной почты указанный в договоре;
2.	Заказчик на дату согласования обучения обеспечивает каждого слушателя (обучающегося) пакетом документов, необходимым для зачисления и последующего прохождения обучения по программе дополнительного профессионального образования;
3.	Исполнитель перед началом проведения обучения назначает дату организационного собрания и проводит его со слушателями, на котором доводит информацию о реализации образовательной программы, методе (технологии) обучения, порядке проведения обучения,   оформляет заявление и согласие слушателей на обработку персональных данных, обеспечивает слушателей  необходимым учебным материалом (нормативной, инструктивной, учебной и методической литературой по вопросам профессиональной подготовки), бланками и иными  документами. Доводит иную информацию, необходимую слушателям, для надлежащего обучения по программе;
4.	Исполнитель при реализации образовательных программ   обеспечивает защиту информации (сведений), относящихся к персональным данным (конфиденциальным данным), охраняемых действующим законодательством;
5.	Исполнитель перед началом проведения обучения предоставляет Заказчику и согласовывает с ним учебный план программы повышения квалификации по каждому наименованию. Учебный план дополнительной профессиональной программы должен определять перечень, трудоемкость, последовательность и распределение учебных предметов, дисциплин (модулей), иных видов учебной деятельности обучающихся и формы аттестации. В структуре программы повышения квалификации должно быть представлено описание перечня профессиональных компетенций в рамках имеющейся квалификации, качественное изменение которых осуществляется в результате обучения;
6.	Исполнитель должен обеспечить слушателей необходимым учебным материалом (нормативной, инструктивной, учебной и методической литературой по вопросам профессиональной подготовки, бланками иными необходимыми документами), предоставить в пользование библиотеку и информационный фонд. 

	Качественные характеристики услуг.
	Обучение по дополнительным профессиональным программам проводится в соответствии с требованиями Федерального закона от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», приказа Минобрнауки России от 01.07.2013 №499 «Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам». 
Содержание дополнительных профессиональных программ должно учитывать квалификационные требования, указанные в Едином квалификационном справочнике должностей руководителей, специалистов и служащих.

	Сроки (периоды) оказания услуг.
	с момента подписания договора по 30.06.2024 г.

	Место оказания услуг.
	На базе заказчика ООО «Аэропорт «Норильск». 
Красноярский край, город Норильск.,  Аэропорт Норильск.
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